(&) mobire

,MOBIRE” PRIVATUMO TAISYKLES
Galioja nuo 2023 m. spalio 9 d.

»Mobire Eesti” AS ir kitos ,Mobire” grupei priklausancios bendrovés (toliau — ,,Mobire”) tvarko klienty
duomenis pirmiausia tam, kad galéty teikti visapusiskas Transporto priemoniy nuomos paslaugas
privatiems ir juridiniams asmenimes.

Privatumo taisyklése paaiskiname, kaip ,,Mobire” saugo ir tvarko Kliento duomenis ir kokios yra musy,
musy Klienty ir Svetainés lankytojy teisés ir pareigos.

,Mobire” privatumo taisyklés (toliau — Privatumo taisyklés) yra jtrauktos j visas ,Mobire” grupei
priklausanciy jmoniy sutartis ir taikomos visiems ,, Mobire” svetainés lankytojams, kurie susipazjsta su
paslaugomis, siuncia uzklausas ir praso pasidlymy naudodamiesi svetaine ar kitais rysiy kanalais. Mes
manome, kad jUs, naudodamiesi ,Mobire” paslaugomis ir pasitlymais, sutinkate su toliau Privatumo
taisyklése aprasytais duomeny tvarkymo principais.

1. Apibréztys

Duomeny subjektas — tai fizinis asmuo, kurio tapatybé yra nustatyta arba gali bdti tiesiogiai ar
netiesiogiai nustatyta, kurio Kliento duomenis tvarko ,Mobire”, pavyzdZiui, ,Mobire” Klientas ir
Svetainés lankytojas, bendradarbiavimo partneriai, kiti sutartiniy paslaugy teikéjai ir darbuotojai
(jskaitant valdybos narius).

Klientas — tai asmuo arba jo atstovas, kuris naudojasi ,Mobire” paslaugomis, pvz., transporto
priemonés nuomininkas, nuomininko atstovas arba kitas asmuo, sudares sutartj su ,Mobire®, taip pat
Svetainés lankytojas.

Su klientu susijes asmuo — tai asmuo, kurio kliento duomenis ,Mobire” tvarko vykdydama paslaugy
sutartj, pvz., Transporto priemonés naudotojas.

Lankytojas — tai asmuo, kuris lankosi ,,Mobire” svetainéje arba kitaip domisi ,Mobire” paslaugomis.

Kliento duomenys — tai visi duomenys, jskaitant asmens duomenis, kurie tampa zinomi ,,Mobire” dél to,
kad Duomeny subjektas domisi arba naudojasi ,,Mobire” paslaugomis.

Mes, Mus arba Misy — tai ,,Mobire”.

Interneto svetainé —tai ,Mobire” interneto svetainé ir jos subdomenai.
2. Kliento duomeny gavimas ir rinkimas

2.1.  ,Mobire” gauna kliento duomenis, kai duomeny subjektas pateikia ,,Mobire” uzklausas, praso
pateikti pasiGlymus ir sudaro nuomos ar kitg sutartj. Taip pat, jei Duomeny subjektas raso
komentarus, palieka patiktukus arba dalijasi pranesimais ,,Mobire” socialinés Ziniasklaidos
paskyrose arba prenumeruoja masy naujienlaisk;.

2.2.  ,Mobire” renka kliento duomenis, kai duomeny subjektas kreipiasi j ,Mobire” per interneto
svetaine, el. pastu arba telefonu, taip pat bendraujant tiesiogiai ir susitikimy metu. Kliento
duomenis apie Duomeny subjektg ,Mobire” gali gauti i bendradarbiavimo partneriy, jei
Duomeny subjektas is anksto dave sutikima.

2.3.  ,Mobire” gali rinkti Kliento duomenis apie Duomeny subjektg i$ treciyjy Saliy (kredity
informacijos ir mokeéjimy jsipareigojimy nevykdymo duomeny baziy ir kt. registry).

2.4. Kliento duomenis apie Transporto priemonés naudotojus galima gauti i$ Transporto priemonés
Nuomininko arba jo atstovo. Be to, duomenis, susijusius su Transporto priemone, ,Mobire”
gauna i$ nacionaliniy registry ir tarnyby.

3. Kliento duomeny tvarkymo tikslas
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,Mobire” uztikrina, kad visada baty teisinis pagrindas tvarkyti Kliento duomenis. Kaip jprasta,
Kliento duomeny tvarkymas grindZziamas asmens sutikimu, sutartimi arba jstatymu. ,Mobire®
taip pat gali tvarkyti Kliento duomenis remdamasi teisétu interesu (pvz., siekdama iSvengti
sukciavimo ir jj nustatyti).

Pagrindiniai ,Mobire” klienty duomeny tvarkymo tikslai yra Sie: santykiy su klientais
uzmezgimas, sudaryty sutarciy vykdymas ir nutraukimas, teisés aktuose nustatyty pareigy
vykdymas, duomeny subjektui teikiamy paslaugy gerinimas, pasitlymy teikimas, paslaugy
naudojimo galimybiy analizé ir naujy paslaugy kdrimas.

,Mobire” tvarko Kliento duomenis, jei juos tvarkyti bitina 3.2 punkte nurodytais tikslais. Siuo
pagrindu ,,Mobire” tvarko Kliento duomenis tam, kad galéty:

3.3.1. teikti pasitlymus, sudaryti ir vykdyti nuomos ir kitas sutartis;

3.3.2. tarpininkauti teikiant visapusiskos nuomos paslaugas (techninés priezitiros, padangy
keitimo, skubios pagalbos, draudimo ir kitas paslaugas), t.y. kliento duomeny
perdavimui treciajai Saliai;

3.3.3. nustatyti duomeny subjekto arba jo atstovo tapatybe sudarant ir vykdant sutartj;

3.3.4. vykdyti veiklg, kuri bdtina paslaugoms Duomeny subjektui teikti, jskaitant Transporto
priemoneés pirkimg ir pardavima, registravimg transporto priemoniy registre, technine
priezilry, padangy keitimg, naudojimasi degaly kortele, skubios pagalbos ir draudimo
paslaugas bei kity paslaugy organizavima ir teikimg;

3.3.5. apskaiciuoti tarpininkavimo ir paslaugy mokescius uz ,Mobire” ir paslaugy teikéjy
paslaugas, iSrasyti sgskaitas faktdras ir sudaryti mokéjimo grafikus, patikrinti kvitus ir
saugoti mokéjimo informacijg duomeny bazéje;

3.3.6. perduoti informacijg, susijusig su naudojimusi paslaugomis, ir vykdyti kitg paslaugy
teikimui bating veikla.

,Mobire” tvarko klienty duomenis, jei juos tvarkyti bGtina siekiant jvykdyti ,Mobire” teisine
prievole. Siuo pagrindu ,,Mobire” tvarko Kliento duomenis tam, kad galéty:

3.4.1. keistis informacija, susijusia su paslaugy teikimu ir verslo veikla, dokumentuoti verslo
veiklg (pvz., perduoti informacijg, vykdant teisés aktuose ,Mobire” nustatytas
pareigas, ir kt.);

3.4.2. jvertinti verslo rizikg ir nuostolius bei jy iSvengti (priklausomai nuo konkreciy
aplinkybiy, tai gali bGti atliekama ir teiséto intereso pagrindu);
3.4.3. vykdyti pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijg bei jsipareigojimus,

kylanciy is galiojanciy tarptautiniy ir vidaus teisés akty bei tarptautiniy susitarimuy;
3.4.4. vykdyti buhalterinés apskaitos prievole.

,Mobire” tvarko kliento duomenis, jei Duomeny subjektas davé sutikimg tvarkyti jo Kliento
duomenis vienu ar keliais konkreciais tikslais. Duomeny subjektas turi teise bet kada atSaukti
savo sutikimg. Sutikimo atSaukimas neturi poveikio duomeny tvarkymo, pagrjsto sutikimu iki
at$aukimo, teisétumui. Siuo pagrindu ,Mobire” tvarko Kliento duomenis kaip nurodyta toliau:

3.5.1. kad galéty gauti uzklausas ir siysti atsakymus, naudojantis ,Mobire” interneto
svetaine ir elektroniniais sprendimais;

3.5.2. Duomeny subjektas gali suteikti ,,Mobire” teise teikti jam informacijg apie ,Mobire”
produktus ir paslaugas (tiesioginés rinkodaros pasillymus). Jei Duomeny subjektas
pageidauja gauti ,Mobire” tiesioginés rinkodaros pasitlymus, jis gali duoti tam
sutikimg ,,Mobire” interneto svetainéje Kliento duomeny perdavimo metu. Sutikimo
davimas yra savanoriskas, ir Duomeny subjektas turi teise bet kada jj atSaukti;
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3.5.3. »Mobire” taip pat gali tvarkyti Kliento duomenis kitais tikslais, remdamasi Kliento
sutikimu, pvz., vartotojams skirty Zzaidimy vykdymo tikslais. Kliento duomeny
tvarkymo tikslas nurodomas sutikimo davimo proceso metu.

,Mobire” tvarko Kliento duomenis, jei juos tvarkyti batina dél ,,Mobire” ar treciosios Salies
teiséto intereso, iSskyrus atvejus, kai Duomeny subjekto interesai ar pagrindinés teisés ir laisvés
nusveria tokj interesa. Siuo pagrindu ,, Mobire” tvarko Kliento duomenis tam, kad galéty:

3.6.1. kurti ir saugoti Zurnalus, Salinti klaidas ir saugoti su sutartimi susijusius Kliento
duomenis (jskaitant debesijos paslaugy naudojima);

3.6.2. pagerinti ,Mobire” paslaugas ir Duomeny subjekto naudotojo patirtj;

3.6.3. jvertinti verslo rizikg ir nuostolius bei jy iSvengti (priklausomai nuo konkreciy
aplinkybiy, tai gali bGti daroma ir siekiant jvykdyti teisine prievole);

3.6.4. patikrinti Duomeny subjekto pagrindine informacijg, mokéjimo jsipareigojimy

nevykdyma ir mokeéjimy vykdyma, siekiant priimti sprendimus dél Transporto
priemonés nuomos sutarties sudarymo;

3.6.5. rinkti Kliento duomenis taip pat batina siekiant uzkirsti kelig sukciavimui ir jo iSvengti;

3.6.6. gerinti ir tobulinti klienty aptarnavimo kokybe, vertinti naudojimo veiklg ir duomeny
subjekto pasitenkinima. ,Mobire” gali apjungti Kliento duomenis, surinktus teikiant
skirtingas paslaugas, jei jie renkami tuo paciu tikslu;

3.6.7. apsaugoti paZeistas ar gincijamas ,,Mobire” teises ir iSieskoti skolas, jskaitant Kliento
duomeny (vardas, pavardé, asmens kodas, gimimo data, gyvenamoji vieta, el. pasto
adresas, telefono numeris, jsipareigojimo terminas, skolos suma) perdavimg advokaty
kontorai ir skoly iSieSkojimo bendrovei, jskaitant mokéjimy veélavimo registra, jei
skolos grazinimo jmokos véluoja daugiau kaip 30 kalendoriniy dieny;

3.6.8. atnaujinti ,Mobire” technines taikomagsias programas ir didinti jy efektyvuma,
uztikrinti Klienty duomeny vientisuma ir sauguma, plétoti IT, testuojant ir tobulinant
paslaugas.

Kliento duomeny apsauga

,Mobire” deda visas pastangas, kad apsaugoty Kliento duomenis. Mes saugome Kliento
duomenis laikydamiesi griezty saugumo ir konfidencialumo taisykliy, naudodami organizacines,
fizines ir informaciniy technologijy saugumo priemones, kad uZztikrintume Kliento duomeny
vientisumag, prieinamumag ir konfidencialumga. Minétos priemonés taikomos IT infrastruktdros,
kompiuteriy ir rysiy tinkly, techninés jrangos, darbuotojy, biury ir informacijos apsaugai,
siekiant uztikrinti aktualy rizikos mazinimo lygj ir iSvengti klienty duomeny nutekéjimo ir
praradimo pavojaus.

UZztikriname, kad Kliento duomenys bty tvarkomi laikantis teisés akty ir gerosios verslo
praktikos.

Klienty duomeny apsaugg reglamentuoja ,Mobire” vidiniai Klienty duomeny apsaugos ir
tvarkymo principai. Prieigg prie Kliento duomeny turi tik tie darbuotojai, kuriems jie reikalingi
jy pareigoms atlikti.

,Mobire” yra sudariusi sutartis su treciyjy Saliy paslaugy teikéjais, siekdama uztikrinti taisykliy
laikymasi ir klienty duomeny apsaugg, ir pati atsako uz tinkama klienty duomeny tvarkyma.

Keitimasis klienty duomenimis

,Mobire” teikia Klienty duomenis Siais atvejais:
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5.1.1. »Mobire” patronuojancios bendroves ,Inbank” AS teiséto intereso pagrindais,
susijusiais su grupei priklausanciy jmoniy verslu ir rizikos valdymu;

5.1.2. institucijy (pvz., teisésaugos institucijy, valstybiniy jstaigy ir priezidros institucijy)
prasymu teisés aktuose numatytais atvejais;

5.1.3. teisés ir finansy konsultantams, auditoriams, skoly iSieskojimo bendrovéms ir

kitiems jgaliotiems duomeny tvarkytojams, jei tai batina ,,Mobire” paslaugoms teikti,
jsipareigojimams vykdyti ir jos teiséms apsaugoti;

5.1.4. trec¢iyjy Saliy paslaugy teikéjams, jskaitant Transporto priemoniy pirkimo ir
pardavimo, techninés priezilros, padangy keitimo, degaly pardavimo, skubios
pagalbos ir kity paslaugy teikéjus, taip pat ,Mobire” pagalbos paslaugy teikéjus,
siekiant pasidlyti ir suteikti geriausios kokybés paslaugas.

Jei Kliento duomenims tvarkyti ,Mobire” pasitelkia jgaliotuosius duomeny tvarkytojus,

,Mobire” parengia sutartinius nurodymus, kuriais remdamiesi jgaliotieji duomeny tvarkytojai

privalo tvarkyti Kliento duomenis.

Kliento duomeny saugojimas

Kliento duomenis ,,Mobire” tvarko ne ilgiau nei batina. Kliento duomenis ,,Mobire” saugo tol,
kol pasiekiamas jy naudojimo tikslas. Kliento duomenys, surinkti iki sutarties sudarymo, saugomi
ne ilgiau kaip 1 ( vienus) metus nuo Duomeny subjekto prasymo pateikti pasitlymg. Apskritai
,Mobire” saugo Kliento duomenis sutarties galiojimo laikotarpiu ir 10 mety po sutarties
nutraukimo.

,Mobire” gali saugoti Kliento duomenis ilgesnj laikg, nei Duomeny subjekto duotas sutikimas
juos saugoti. Tokiu atveju Kliento duomenys saugomi tol, kol sutikimas bus atSauktas.

Jei Kliento duomenys tvarkomi siekiant jvykdyti teisés aktuose nustatytas prievoles (pvz., su
apskaita susijusias prievoles), Kliento duomenys saugomi laikantis teisés aktuose nustatyty
terminy. Pavyzdziui, pagal Buhalterinés apskaitos jstatymg pirminiai apskaitos dokumentai
saugomi septynerius metus nuo finansiniy mety pabaigos, kai dkiné operacija buvo
uzregistruota apskaitos registre pagal pirminj dokumenta.

Jei Kliento duomenis ,Mobire” perduoda kitam duomeny valdytojui, Kliento duomeny
saugojimo salygas nustato Kliento duomeny gavéjas.

Paprastai kliento duomeny tvarkyma ir saugojimg ,Mobire” uztikrina Europos S3ajungos
teritorijoje. ,Mobire” taip pat gali naudotis jgaliotaisiais duomeny tvarkytojais, kuriy serveriai
yra uz Europos Sgjungos riby. Tuo tikslu ,Mobire” uZtikrina visapusiskg Kliento duomeny
saugumg, be kita ko, remdamasi nauju sprendimu dél saugiy ir patikimy duomeny srauty tarp
ES ir JAV apsaugos pakankamumo (ES ir JAV duomeny privatumo sistema) arba jgyvendindama
kitas teisés akty reikalaujamas Kliento duomeny apsaugos priemones.

Duomeny subjekto teisiy uztikrinimas tvarkant Kliento duomenis

Duomeny subjektas turi teise gauti i$ ,,Mobire” informacijg apie tvarkomus kliento duomenis
apie duomeny subjekta, jy naudojimo tikslus, rdsis ir Saltinius. Duomeny subjektas turi teise
gauti tvarkomy Kliento duomeny kopijas ir iSrasus.

Duomeny subjektas turi teise reikalauti, kad ,Mobire” iStaisyty arba papildyty Kliento
duomenis, jei Kliento duomenys yra neteisingi arba netiksls.

Duomeny subjektas turi teise reikalauti iStrinti Kliento duomenis, iSskyrus atvejus, kai teise ir
pareigg tvarkyti Kliento duomenis nustato teisés aktai. Kliento duomeny tvarkymas nebus
nutrauktas, jei jis prieStarauja prievolei tvarkyti Kliento duomenis arba jei yra kitas pagrindas
testi duomeny tvarkyma. Be to, svarbu pazyméti, kad nutraukus Kliento duomeny tvarkyma, gali
bati nejmanoma teikti paslaugy Duomeny subjektui.

Duomeny subjektas turi teise reikalauti nutraukti Kliento duomeny tvarkyma ir istrinti Kliento
duomenis, jei:
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7.4.1. Kliento duomenys nebereikalingi tam tikslui, kuriuo ,Mobire” juos tvarke;

7.4.2. Duomeny subjektas atSaukia duotg sutikimg tvarkyti duomenis ir néra kito teisinio
pagrindo tvarkyti Kliento duomenis;

7.4.3. Duomeny subjektas nesutinka, kad baty tvarkomi Kliento duomenys, ir néra virSesniy
teisety priezasciy jiems tvarkyti;

7.4.4. Kliento duomenys buvo tvarkomi neteisétai;

7.4.5. Kliento duomenys turi bati iStrinti, siekiant jvykdyti teisine prievole.

Atitinkamu atveju Duomeny subjektas turi teise reikalauti apriboti Kliento duomeny tvarkyma
arba nesutikti, kad tokie Kliento duomenys bty tvarkomi.

Duomeny subjektas turi teise prasyti nutraukti sprendimy priémimg, pagrjstg duomeny
tvarkymu automatizuotomis priemonémis.

Duomeny subjektas gali duoti sutikimg dél Kliento duomeny naudojimo tiesioginés rinkodaros
arba kitais rinkodaros tikslais ir gali bet kada atsisakyti tokio sutikimo bei jj atSaukti.

Duomeny subjektas turi teise prasyti perduoti tvarkomus Kliento duomenis. Kliento duomenys
Duomeny subjektui perduodami elektroniniu pastu kaip kompiuterio skaitoma rinkmena.
Duomeny subjektas taip pat turi teise reikalauti perduoti tvarkomus Kliento duomenis kitam
duomeny valdytojui.

Duomeny subjektas turi teise kreiptis ] Duomeny apsaugos inspekcijg arba teisma ir reikalauti
nutraukti teisés akty neatitinkantj Kliento duomeny naudojimg bei atlyginti zala.

| Duomeny subjekto pateiktus prieStaravimus ir reikalavimus ,,Mobire” atsako ne véliau kaip per
vieng meénesj nuo priestaravimo ar reikalavimo gavimo dienos.

Privatumo salygy keitimas

,Mobire” turi teise vienasaliskai keisti Privatumo sglygas.
Privatumo salygos visy pirma (bet ne tik) kei¢iamos siekiant laikytis galiojanciy teisés akty.
Atnaujinta Privatumo sglygy redakcija skelbiama ,, Mobire” interneto svetainéje.



